NORDINFOIits sommarskola 2004
— sammanfattande anteckningar av Nina Strom

Den tredje sommarskolan i NORDINFOIits regi hélls 28 juni-2 juli 2004 i Térshavn pa
Fardarna. Arrangorer detta ar var, tillsammans med NORDINFOIit, Fergernes Landshibliotek
(se vidare: www.flb.fo/sommerskole/index.htm). Koordinatorerna Arnbjgrn O. Dalsgard,
Mortan Hentze, Hanne Magnussen och Vigdis Bjarnadéttir hade gjort ett stralande arbete med
att satta samman ett innehallsrikt och omvéxlande program bestdende av undervisning,
foredrag, 6ppna forelasningar, grupparbete, diskussion och sociala aktiviteter. Som vanligt pa
sommarskolan var de sociala aktiviteterna lika givande som sjalva kursen. NORDINFOlits
sommarskola ar, bortsett fran att det &r kompetenshéjande, ett stralande tillfalle att fa
upptacka ett annat nordiskt land. Fararna bjod pa ett narmast magiskt landskap (se
bildgalleriet pa sommarskolans webbplats!), stadsvandring i Térshavn i regn och dimma,
segeltur med Nordlysid, torkat valkétt och medeltida kedjedans pa den gemensamma
middagen — (och jag lovar att det ar forsta gangen i mitt liv jag har kdpt yllemdssa och vantar
i slutet av juni!) Sommarskolan &r ocksa ett tillfalle att lara kdnna sina nordiska kollegor och
bygga upp ett natverk av bibliotekarier, som arbetar med undervisning och
informationskompetens i hogre utbildning i Norden.

Under en vecka samlades 20 stycken bibliotekarier fran samtliga nordiska lander, med
undantag for Island och Gronland, i ett for det mesta dimmigt, men sagolikt vackert Torshavn
for att fokusera pa bibliotekariens pedagogiska roll, sérskilt med betoning pa larandeteorier
och praktisk pedagogik. Veckan inleddes av Birgitta Sjoblom och Ingrid Kjellgvist, bada fran
Vaxjo universitets nya biblioteks- och informationsvetenskapliga utbildning med pedagogisk
inriktning (se vidare: www.hum.vxu.se/utb/program/bop/). Med en blandning av foreldsning,
gruppdiskussioner och eget skrivande gav de en éverblick 6ver olika larandeteorier,
presenterade olika infallsvinklar inom pedagogiken, vetenskapliga tankemodeller,
pedagogiska skolor och betydelsefulla pedagoger.

Trots forvirrande manga teorier pa kort tid och darfor relativt otydliga beskrivningar av
skillnader i deras positioner, tanker jag forsoka ge en kort sammanfattning av nagra fa av
veckans lardomar vad géller teori, som jag anser &r av sarskilt intresse for biblioteksanstallda.

Stor vikt lades vid fenomenografi och sedan vidare mot det socio-kulturella perspektivet.
Fenomenografin har sitt ursprung hos den sk Marton-gruppen vid Goteborgs universitet. De
utformade pa 1970-talet en fenomenografisk pedagogik dar utgangspunkten i larandet &r
elevens satt att skapa mening. Enligt den fenomenografiska skolan handlar inte larande om
overforing av information eller kunskap fran ett stélle till ett annat, utan om forandringar av
manniskors uppfattningar. Nar du lar nagot nytt férandras relationen mellan dig och
omvérlden. Fenomenografi har haft stor betydelse for informationskompetensforskningen i
Norden, atminstone i Sverige har det férutom Louise Limbergs avhandling fran 1998 Att soka
information for att lara — en studie av samspel mellan informationssokning och larande
publicerats atskilliga magisteruppsatser, som undersokt studenters eller larares eller
bibliotekariers synsatt pa informationskompetens eller narliggande begrepp. Synséttet att
informationssokningsprocessen &r en del av larandeprocessen ger ett helt annat
forhallningssatt till informationskompetens &n om informationssékning ses som en mekanisk
fardighet eller ett nodvandigt ont som man maste igenom innan sjalva larandet borjar.

Med en fenomenografisk forskningsansats undersoker man kvalitativa skillnader i manniskors
forstaelse av nagonting, men fragan varfor deras uppfattningar och forstaelse skiljer sig



lamnas obesvarad. Variationerna, som placeras i olika kategorier, &r det vasentliga, inte
enskilda individers utsagor. Det socio-kulturella perspektivet tar istéllet fasta pa varfor
skillnaderna uppstar, ser till individuella variationer och menar att de olika uppfattningarna ar
beroende av var socio-kulturella bakgrund och de erfarenheter vi gjort.

Jean Piaget (1896-1980) och den kognitiva teorin dterkom ocksa vid flera tillfallen under
sommarskoleveckan. Enligt Piaget fogas ny kunskap in i tidigare forvarvad kunskap, och for
att bringa jamvikt i sitt tankande har manniskan tva séatt att till sig ny information, namligen
genom assimilation (forstarkning av det redan tidigare kdnda) och ackommodation
(omstrukturering av kunskap). Kontrasten mellan assimilation och ackommodation blir
intressant om man lagger ett informationssokningsperspektiv pa det. Nar vi soker information
for att lara, betyder det att aterfunnen information som vi redan kande till och som inte bidrar
med nagot nytt ocksa ar en del av larandeprocessen? Att forstarkning ocksa ar ett larande
utmanar en relativt vanlig uppfattning av information, ndmligen att information &ar "den
skillnad som gor skillnad”, som systemteoretikern Gregory Bateson har uttryckt det? Innebar
inte att lara sig alltid en forandring, att i ndgon man bli “en annan”? Ar det ocksa en
larandeprocess att fa sina gamla kunskaper bekraftade och att forstarkas i den person man
redan var?

Birgitta och Ingrid uttryckte forhoppningen att de skulle utmana vart tankande. Skulle nagra
av vara ursprungliga synsatt pa pedagogik, larande och kunskap stéllas pa huvudet under
veckan var det ett gott tecken pa lyckad undervisning. Jag kan inte lata bli att tdnka pa Pippi
Langstrump, den mest utmanande och insiktsfulla pedagog man kan tanka sig. L&s och
begrunda detta stycke om nar Pippi leker kull med poliser ur Pippi Langstrump av Astrid
Lindgren, skrivet 1945!

”Ja, men forstar du inte att du maste ga i skolan.”

"Varfor maste man gd i skolan?”

"For att lara sej saker och ting forstas.”

”Vad da for saker”, undrade Pippi.

”Allt mojligt”, sa polisen, en hel massa nyttiga saker, multiplikationstabellen till exempel.”

”Jag har klarat mej bra utan nagon pluttifikationstabell i nio ar”, sa Pippi. ”Och da gér det nog i fortsattningen
ocksa.”

”Ja, men tank sa trakigt det ska bli for dej att vara sa okunnig. Tank nar du blir stor en gang, och ndgon kanske
kommer och fragar dej vad huvudstaden i Portugal heter och du da inte kan svara.”

Jag kan visst svara”, sa Pippi. Jag bara svarar s& har: Om du &r sa fortvivlat angelagen att fa veta, vad
huvudstaden i Portugal heter, sa skriv for all del direkt till Portugal och fraga!”

Ja, men tror du inte du skulle tycka det var trakigt, att du inte sjalv visste det?”

”Kan val hénda”, sa Pippi. "Jag skulle vl ligga vaken ibland om kvéllarna och undra och undra: Vad i all sin dar
heter huvudstaden i Portugal? Men man kan ju inte fa ha roligt jamt”, sa Pippi och stéllde sig pa handerna ett tag.
”Forresten har jag vatt i Lissabon med min pappa”, fortsatte hon, dar hon stod upp och ner, fér hon kunde prata
da ocksa. (s.31-32)

Andra delen av sommarskoleveckan leddes av den fantastiska Kirsten Larsen (vilket
foredome for alla som undervisar!), fran Dansk BiblioteksCenter (www.dbc.dk). Hennes tema
var praktisk pedagogik for biblioteksanstallda och: ”Hur arbetar jag som undervisare sa att jag
ar med om att skapa larande?” Pedagogik bygger pa tre didaktiska fragor: Vad (vilket stoff)?
Hur (vilken metod)? Varfor (vad vill vi med var undervisning)?. Vi undervisar for att
astadkomma en forandring, menar Kirsten Larsen. Vi vill fa studenterna att kdanna, tdnka och
handla annorlunda for att de har lart nagot nytt. Var planering maste ske utifran vem vi
undervisar och vad vi vill att var malgrupp ska: 1) Kanna, d v s forhallningssétt och attityd, 2)
Veta, d v s forstaelse for nagot och slutligen 3) Kunna, d v s vilka fardigheter de ska lara.



Att kdnna motivation dr narmast en forutsattning for att kunna lara sig nagot nytt. Vuxna har
inte samma omedelbara nyfikenhet och tdlamod som ett barn har och behéver kanna att de har
nagon, helst omedelbar, nytta av det de lar. Att som larare arbeta for att 6ka motivationen hos
studenterna ar grunden till bra undervisning, och en bra balans mellan krav och kompetens &ar
gynnsamt for larande. Studenterna har bade behov av att fa kanna sig duktiga och kompetenta
och att fa méta nya, spannande utmaningar. Kirsten Larsen tryckte pa den stora betydelsen av
en god pedagog for gynnsamt larande. Ansvar for eget larande betyder inte att man ska strunta
i undervisning, eller att lararen frantas ansvaret for studenternas larande: ”Uanset ansvar for
egen laering har DU ansvaret for at tilrettelaegge et godt laeringsforlgb”.

| det storre grupparbete som avslutade veckan fick sommarskolans deltagarna uppgiften att
planera en kurs och inleda kursen genom ett inslag avsett att 6ka motivation hos studenterna.
Jag tror att samtliga pa sommarskolan uppskattade att fa omsétta teorin i praktiken och
gruppernas presentationer var bade tankvarda, underhallande och lite provocerande. Nagra
grupper valde att utmana den traditionella bilden av bibliotekarien. Om vi inte lyckas ge
studenterna den ratta kanslan, hur ska vi da kunna ga vidare mot det tva kvarstaende
begreppen av betydelse i var undervisning: Veta och Kunna. Ibland maste man helt enkelt
borja med attitydernal

”1f you want to get laid, go to college.
If you want an education, go to the library” (Frank Zappa)

Ar det provocerande att inleda anvandarutbildningen med detta citat? Ar det motiverande?
Nog &r det val atminstone dverraskande?

Att arbeta med sig sjalv som undervisare innebér att vaga redogora for vilka motiv som ligger
bakom val av undervisningsmetoder. Som larare behéver man na 6kad medvetenhet om
vilken ideologi och vilka teorier man grundar sin praxis pa och bli klar éver varfér man gor
det man gor. Veckan inleddes med att deltagarna gruppvis fick redogora for synsétt pa
pedagogik, larande och kunskap. Jag visste inte ens att jag hade ett synsatt”, som nagon sa
uppriktigt konstaterade. Det finns manga olika larandestilar och det géller att variera sin
undervisning och noga tanka dver sin egen larandestil, annars riskerar ens undervisning att
vara anpassad till vad som rakar passa bast for en sjalv. Framfor allt maste man bli medveten
om sina brister for att kunna forandras till det béttre.

Kirsten Larsen gjorde en sammanstallning av olika typer av undervisare/larare, och jag tror att
vi har traffat samtliga typer i olika sammanhang under var skolgang:

e Teknikern som kéannetecknas av avstand till ahérarna. Han &r upptagen av stoffet och
detaljerna och ger inget utrymme for dialog och har ingen 6gonkontakt med sina
studenter och l&r sig inte deras namn.

e Antennpedagogen som kannetecknas av for mycket narhet och har stora problem att fa
auktoritet och styra undervisningen. Hon lagger fokus pa sociala element och pa
trivsel, men nedvarderar sig sjalv och det hon sager och later studenterna fullstandigt
ta 6ver klassrummet.

o Perfektionisten ar den korrekta, som ar val forberedd och plagsamt sjalvkritisk. Hon
visar liten inlevelse med eleverna, saknar humor och ar standigt radd for att
misslyckas.

e Turbopedagogen &r engagerad och begeistrad och fyller hela rummet med sin starka
personlighet. Han &r ofta underhallande, men upptagen vid sig sjalv och tar alla fragor
som borjan pa en kamp, eller en duell, som maste vinnas.



Vi forsokte naturligtvis alla placera oss sjalva i de olika kategorierna och, foga forvanande,
bibliotekarier tycks oftast platsa under typen “Perfektionisten”. For att bli en bra l&rare géller
det att hitta den ratta balansen mellan larare — elev — dmne och den kombination av inlevelse,
distans och engagemang som kannetecknar en professionell nérvaro.

Medvetenhet ar en bra borjan till fordndring, men kan man léra sig trovardighet och inlevelse
som larare, eller kréver det inte en férandring av hela personligheten? Kan man
overhuvudtaget ga pa kurs for att bli en battre larare? Lite av samma problem har vi nér vi
undervisar i informationskompetens. Det ar latt att fasta i en genomgang av praktiska
fardigheter, nar informationskompetens egentligen borde innefatta reflexion, kritik och
forhallningssatt till information. Aven att standardisera informationskompetens i punktvis
listade fardigheter (som man framgéngsrikt gjort i Amerika och Australien)® &r val delvis ett
uttryck for langtan efter den fullkomliga instruktionsboken, den perfekta
sjalvhjalpshandledningen. Lika val som vi kan luras tro att storsaljarna kan gora oss mer
framgangsrika eller ge oss ett battre sexliv, kan vi ta till oss standarderna av hela hjartat och
dromma om en kommande generation av informationskompetenta studenter.

Visst vore det praktiskt om Birgitta, Ingrid och Kirsten helt enkelt hade beréttat for oss: ”Sa
har ska ni gora!” Men det finns inga genvagar till medvetandegérande, djupare forstaelse och
forandrade forhallningssatt — det finns inga genvagar till att bli en battre manniska! :-). Det ar
en livslang process. Man blir inte en fullard pedagog lika litet som man nagonsin blir fullard
informationskompetent. Men det skadar ju inte att forsoka!

Slutligen ett citat av Sgren Kierkegaard. Denna text fick vi under nagra tysta minuter
begrunda under sommarskolans sista dag innan var och en reste hem till sitt, forhoppningsvis
en aning forandrade av ny kunskap och nya moéten:

At man, nar det i sandhed skal lykkes en at fgre et menneske hen til et bestemt sted, farst og fremmest ma passe
pa at finde ham der, hvor han er, og begynde der. Dette er hemmeligheden i al hjeelpekunst. Enhver, der ikke kan
det, han er selv i en indbildning, nar han mener at kunne hjzlpe en anden. For i sandhed at kunne hjelpe en
anden ma jeg forstd mere end han - men dog vel farst og fremmest forsta det, han forstar. Hvis jeg ikke gar det,
sa hjeelper min mere-forstden ham slet ikke. Vil jeg alligevel gare min mere-forstaen galdende, sa er det, fordi
jeg er forfaengelig eller stolt, sa jeg i grunden i stedet for at gavne ham egentligen vil beundres af ham. Men al
sand hjaelp begynder med en ydmygelse: hjelperen ma farst ydmyge sig under den, han vil hjzlpe og herved
forsta, at det at hjaelpe ikke er det at herske, men det at tjene, at det at hjeelpe ikke er at veere den herskesygeste,
men den talmodigste, at det at hjelpe er villighed til indtil videre at finde sig i at have uret, og i ikke at forst3,
hvad den anden forstar.

! ACRL: Information Literacy Competency Standards for Higher Education:

www.ala.org/acrl/il/toolkit/one/one.html och CAUL.: Australian and New Zealand Information Literacy
Framework: principles, standards and practice: www.caul.edu.au/info-literacy




